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високою візуальною привабливістю, проте «UDP» має недостатнє інформаційне наповнення, а надмірна 
інтерактивність у «ARHA GROUP» та «UNIT.City» може відволікати користувачів. Сайт «City One 
Development» має зрозумілу структуру, але страждає від монотонності та невиразного дизайну. А 
«UNIT.City» пропонує цікавий стиль, хоча його відповідність темі є обмеженою, подібно до сайту «Моя 
Країна», який також не зовсім відповідає специфіці будівельної галузі. Усі сайти потребують подальшого 
вдосконалення для досягнення балансу між естетикою та функціональністю. 

У процесі створення веб-сайту важливо звертати увагу на якість візуального контенту, оскільки 
це підвищує естетичну цінність ресурсу. Необхідно досягти оптимального балансу між інтерактивністю та 
зручністю сприйняття, уникаючи перевантаження користувачів зайвими анімаціями. Узгоджена кольорова 
палітра, яка уособлює ідентичність бренду, сприяє покращенню сприйняття. Крім того, достатнє 
наповнення інформацією підвищує функціональну цінність сайту, забезпечуючи користувачів 
необхідними відомостями. Додаткові аспекти розробки веб-сайту повинні брати до уваги навігацію, яка 
має бути інтуїтивною і спрощувати доступ до ключової інформації. Оптимізація швидкості завантаження 
також критично важлива для збереження користувацького інтересу та покращення загального досвіду. 
Крім того, адаптація під мобільні пристрої забезпечить функціональність на різних платформах, що є 
важливим у сучасних умовах активного використання мобільних технологій. 
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In order to meet the requirements of modern society in the context of Ukraine's entry into the Bologna 

process, we strive to obtain the best results in all areas of higher education, as a result of which there is a need 
to focus on ensuring and evaluating its quality. A professionally competent, competitive employee capable of 
self-realization and self-development is the kind of specialist society is waiting for in the 21st century. In modern 
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Europe, the problem of quality control of specialist training has long been the subject of scientific discussions. 
To solve the problem of quality control of specialist training, the Parliamentary Assembly of the Council of Europe 
adopted the resolution "On the comparative evaluation of education" [1] in 1990, in which a special role belongs 
to the Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) and the International Association for 
the Evaluation of Achievements in Education (IEA ) to collect data on education and compare indicators at the 
international level. 

Today is the time for the transition to the practical use of the acquired experience of state-public 
management of the quality of higher education in Ukraine and the assessment of its quality, taking into account 
the European and world experience, the participation of state structures and society in this process. 

Currently, in Ukraine, the system of ensuring and controlling the quality of higher education is carried 
out at three levels: the institution of higher education, the state (state and state-society control system) and the 
international (European level).  

At the same time as the state system for evaluating the results of specialist training, many institutions of 
higher education introduced the European credit-module system (ECTS) [2]. 

This system was developed with the aim of providing a single pan-European space focused on 
evaluating and comparing the educational achievements of students. This is a system of organizing the 
educational process, with the help of which the student effectively plans the entire process of his education, and 
his results are recognized not only by the state, but also by European employers. According to Art. 11 of the 
UNESCO World Declaration on Higher Education [3], quality in the field of higher education is a multi-level 
concept covering all its functions and activities: educational and academic programs, scientific research and 
scholarships, staffing, students, buildings, material and technical base , equipment, work for the benefit of society 
and the academic environment. At the national level, quality assurance applies to higher education as a whole 
and consists of external and internal evaluation and publication of results. 

Currently, there are no official and reliable means of assessing the quality of the results of the 
educational process, therefore there is no possibility to compare the results obtained at the local, regional and 
national levels. That is why there is a problem of developing adaptation and compensatory programs that would 
provide students from different regions and different social groups with equal access to high-quality education. 
This is the reason for the absence of the possibility of comparing the level of Ukrainian educational programs 
with international ones, evaluating and adjusting educational standards, as well as developing a system of 
improvement in the field of education. 

The reason for this is a multitude of political, economic, and social reasons. In this regard, the reform of 
the higher education system of Ukraine, in particular the new Law, provides for the development of a number of 
standards and criteria for determining the main principles for evaluating the results of higher education 
institutions and the level of student training. 

In particular, according to the Law: 
– the quality of higher education – the level of a person's acquired knowledge, abilities, skills, etc., which 

reflects his competence in accordance with the standards of higher education; 
- the quality of educational activity - the level of organization of the educational process in higher 

education institutions, which meets the standards of higher education, ensures the acquisition of high-quality 
higher education by individuals and contributes to the creation of new knowledge [4]. 

It follows from this that the quality of higher education means the level of knowledge, skills and 
professional skills acquired by a person in accordance with the goal outlined by the Higher Education Institution. 
The result is a qualitative and quantitative assessment of the achieved level of the relevant educational and 
professional characteristics of the specialist. In order to obtain an objective assessment of the quality of higher 
education, certain principles must be followed, namely: 

– compliance with uniform educational standards according to the international level; 
- compliance with a unified system of criteria for evaluating the competencies and competencies of 

university graduates; 
– measurability of all indicators at a quantitative level to avoid subjectivity in assessments; 
– evaluation of indicators in dynamics, which allows to obtain an objective picture of the preparatory 

level; 
– improvement and adaptation of testing methods as objective 
- implementation of a unified information system that ensures openness and accessibility of information 

about the level of education for both applicants and employers; 
- availability of a single system of training quality for all higher education institutions. 
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Law for regulation of public relations in the field of education, upbringing and professional training of 
citizens of Ukraine. It regulates the legal, organizational, financial and other aspects of the functioning of higher 
education, creates conditions for the self-realization of the individual, meeting the needs of society and the state 
in qualified specialists, for strengthening the cooperation of state bodies with higher education institutions based 
on the principles of the independence of the latter, combining education with science and production for the 
purpose of training a competitive specialist for high-tech and innovative development of the country. Therefore, 
according to the authors of the Law, one of the main factors for significantly improving the level of quality of the 
Ukrainian higher education system is the autonomy of educational institutions.  

A fundamentally new system of quality control of the educational process will be built on this basis. 
Higher education institutions receive almost full responsibility for the quality of higher education. An important 
quality criterion is the market. High-quality training is considered to be, in particular, competitive. Accordingly, 
universities that have ensured such a process will occupy leading positions on the global market. 
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РОЗВИТОК СТРЕСОСТІЙКОСТІ ТА ОСОБИСТІСНОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ В РАМКАХ 
ПСИХОЛОГІЧНОГО СПЕЦПРАКТИКУМУ 

 
Сучасний світ характеризується постійними змінами, високим рівнем невизначеності та 

складними життєвими обставинами, які вимагають від людини вміння адаптуватися до нових викликів. 
Однією з ключових навичок, що забезпечує ефективну адаптацію та стійкість до стресу, є стресостійкість. 
Особистісна трансформація, яка відбувається в процесі роботи над собою, допомагає людині розвинути 
внутрішню гармонію, саморегуляцію та впевненість у собі. Життєтворчість людини полягає в її здатності 
керувати своїми емоційними станами та адекватно реагувати на життєві виклики. Особливу роль у 
розвитку цих якостей відіграють прикладні психологічні практики, зокрема спеціальні тренінги, що 
сприяють глибинному особистісному зростанню. 

У світлі цих викликів особливого значення набувають прикладні психологічні практики, які можуть 
суттєво вплинути на розвиток стресостійкості та особистісну трансформацію. Одним із таких важливих 
інструментів є психологічний спецпрактикум, який надає студентам можливість не лише ознайомитися з 
теоретичними аспектами стресостійкості, а й ефективно застосовувати ці знання на практиці для 
власного розвитку та роботи з клієнтами. 

Стресостійкість – це багатокомпонентне поняття, яке визначається здатністю людини ефективно 
справлятися зі стресовими ситуаціями, адаптуватися до змін та зберігати психічне здоров'я. На думку 
Р. Лазаруса та С. Фолкмана, стресостійкість ґрунтується на здатності людини використовувати ефективні 
стратегії подолання для вирішення проблем та зменшення емоційного напруження [2]. Ключовими 
аспектами стресостійкості є саморегуляція, емоційний інтелект, когнітивна гнучкість та здатність 
ухвалювати рішення в умовах стресу. У професійній діяльності психолога ці навички є надзвичайно 
важливими, оскільки робота пов'язана з постійним впливом стресових факторів. 
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