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СТАН ІНФОРМАЦІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ФІНАНСОВОГО 

МЕНЕДЖМЕНТУ НА ПІДПРИЄМСТВАХ 
 

Наразі діяльність підприємства неможливо уявити без використання 
інформаційних технологій, адже їх впровадження сприяє оптимізації 
різноманітних бізнес-процесів. Оскільки саме фінансовий менеджмент грає 
ключову роль у розвитку компанії, то багато досліджень присвячено впливу 
діджиталізації на управлінські процеси, оцінці ефективності впровадження 
новітніх цифрових технологій та обґрунтуванню необхідності витрат на цю 
сферу.  

Про важливість удосконалення фінансового менеджменту на підприємстві 
зазначають багато науковців, зокрема у статті [1] йдеться про те, що необхідним 
елементом розвитку суб’єкта господарювання є наявність необхідного обсягу 
фінансових ресурсів, що є базою для досягнення поставлених оперативних та 
стратегічних цілей. За інформацією дослідження [2] 84% опитаних зазначають 
про позитивний вплив цифрових технологій на ведення бізнесу і що 
підприємства, які активно проваджують інформаційні технології у своїй 
діяльності, зможуть обігнати своїх конкурентів протягом двох років, адже річні 
втрати прибутку через неефективні процеси внаслідок застарілого програмного 
забезпечення оцінюють від 20% до 30%. 

Усвідомлюють важливість запровадження інформаційних технологій у 
сфері фінансів й на державному рівні, так в Україні діє Стратегія розвитку 
фінтеху в Україні до 2025 року [3], яка була розроблена у 2020 році. В цій 
Стратегії зазначають про необхідність розбудови та впровадження зручних та 
безпечних для користування сервісів, програмних продуктів, що будуть 
доступними за ціною. 

Наразі стан інформаційного забезпечення, зокрема й у сфері фінансового 
менеджменту, на підприємствах України є достатньо низьким. Відповідно до 
інформації Державної служби статистики [4] частка підприємств, що купують 
послуги хмарних обчислень, у загальній кількості підприємств у 2018 році 
складала 9,8% та у 2019 році зросла до 10,3%. Проте починаючи з 2021 року ця 
частка починає зменшуватися до 10,2%, а у 2022 році виходячи з інформації, що 
сформована на основі даних ініціативно поданих звітів підприємств, ця частка 
повернулася до значення 2018 року та становила 9,8%. Варто зазначити, що ця 
частка варіюється в залежності від сфери діяльності підприємства: найбільше 
купують послуги хмарних обчислень туристичні агентства, туристичні 
оператори 22%; підприємства сфери інформаційно-комунікаційних технологій 
19,4%; підприємства по комп’ютерному програмуванню, консультуванню, 
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наданню інформаційних послуг 18,9%; підприємства з ремонту комп'ютерів і 
обладнання зв'язку 17,5%; найменше купують послуги хмарних обчислень 
підприємства у сфері операцій з нерухомим майном 6,5%; текстильного 
виробництва, виробництва одягу, шкіри, виробів зі шкіри та інших матеріалів 
6,5%; виробництва коксу та продуктів нафто перероблення 6,4%. 

За даними [4] у 2021 році серед всіх суб’єктів господарювання 
використовували послуги хмарних обчислень саме у сфері прикладного 
програмного забезпечення бухгалтерського обліку, фінансів лише 5,5%. 
Найменше прикладне програмне забезпечення для виконання функцій з 
фінансового менеджменту використовували підприємства зі сфери виробництва 
коксу та продуктів нафтоперероблення 2,2%, виробництва основних 
фармацевтичних продуктів і фармацевтичних препаратів 2,7%; найбільше такий 
тип програмного забезпечення використовували підприємства зі сфери ремонту 
комп'ютерів і обладнання зв'язку 13,8%; інформаційно-комунікаційних 
технологій 14,9%; комп’ютерного програмування, консультування та пов’язаної 
з ними діяльності, надання інформаційних послуг 15,5%. 

За даними дослідження [2] виявлено, що у фінансових відділах досі існує 
залежність від ручних процесів або чинної, хоча й застарілої, інформаційної 
системи, що призводить до значної кількості помилок та неефективних рішень. 
Наявний стан запровадження інформаційного забезпечення фінансового 
менеджменту на підприємствах призводить до відсутності довіри керівників 
компаній до своїх фінансових спеціалістів, так рівень недовіри складає 44% [2]. 
Для подолання теперішнього стану виходом є більш широке запровадження 
цифрових технологій на підприємстві та оновлення наявних застарілих програм, 
це дозволить не тільки оптимізувати існуючи бізнес-процеси та збільшити їх 
економічну ефективність, але й сприятиме економії часу, більшій прозорості 
фінансових процесів, контролю та зменшенню помилок при прийнятті 
управлінських рішень. 
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