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CAUSES OF SITUATIONAL ANXIETY WITH FUTURE PSYCHOLOGISTS 

Анотація. У тезах здійснено спробу проаналізувати ситуації, які пов‟язані із виникненням тривожності 
майбутніх практичних психологів у період здобуття вищої освіти. У процесі теоретичного аналізу 
літератури визначено, що серед причин виникнення ситуативної тривожності студентів більшість авторів 
визначають певні ситуації, пов‟язані з перевіркою знань: іспити, заліки, модульні контролі тощо. 

Resume. The thesis attempts to analyze the situation associated with the emergence of anxiety with future 
practical psychologists in higher education. In theoretical analysis of literature, it has been established that among the 
causes of situational anxiety, most authors refer to certain situations related to the assessment of knowledge: exams, 
credits, modular control, and the like. 

На даний час проблема виникнення ситуативної тривожності є однією з найактуальніших тем сучасної 
психології. Це пов‘язано з інтенсивними змінами, які відбуваються в даний час в житті суспільства, що породжує 
невизначеність і непередбачуваність майбутнього життя та призводить до збільшення вимог, які пред‘являються 
сучасній людині. Про що і зазначено в одному із принципів державної політики у сфері вищої освіти, який 
визначено у Законі України «Про вищу освіту»: сприяння сталому розвитку суспільства шляхом підготовки 
конкурентоспроможного людського капіталу [3]. При цьому конкурентноспроможність є одночасно й соціально 
очікуваним результатом процесу здобуття вищої освіти, показником якої може бути вміння долати ситуативну 
тривожність. Розвиток навичок саморегуляції ситуативної тривожності повинно стати основою якісного 
удосконалення системи підготовки практичних психологів в сучасних умовах навчання у вищому навчальному 
закладі. М. Міщенко зазначає, що професійна діяльність практичного психолога пов‘язана з постійними 
ситуаціями невизначеності, які супроводжуються психічним напруженням, що вимагає від фахівця безупинної 
роботи, спрямованої на активізацію рефлексивних механізмів, саморегуляцію, самокорекцію. Підготовка 
практичних психологів y вищих навчальних закладах повинна бути спрямована на формування професійних та 
особистісних якостей майбутніх фахівців [8]. Зниження ситуативної тривожності майбутніх практичних психологів 
та навчання їх методам саморегуляції цього стану потребує глибокого розуміння причин прояву ситуативної 
тривожності. Вивчення різноманітних аспектів прояву тривожності у різних ситуаціях, які включають емоційні, 
фізіологічні, когнітивні компоненти залишається відкритою. У процесі вивчення причин виникнення ситуативної 
тривожності серед майбутніх практичних психологів прийнято розглядіти певні ситуації, які провокують її 
виникнення. 

Проблемі тривожності як психічного стану, який виникає в результаті впливу ситуативних факторів, 
присвячені дослідження як вітчизняних (М. Амінов, Г. Габдєєва, М. Левітов, Т. Нєжнова, А. Прихожан, О. Філіпова, 
Ю. Ханін та інші), так і зарубіжних вчених (І. Пацявичус, Ч. Спілбергер, К. Ізард, Р. Лазарус та інші) [4]. 
У вітчизняній психології проблема вивчення причин прояву ситуативної тривожності серед майбутніх практичних 
психологів не отримала належного вивчення. Сьогодні ґрунтовні дослідження з цієї проблеми одиничні, в яких 
аналізу піддавались різноманітні ситуації, пов‘язані із процесом здобуття вищої освіти (О. Царькова [11], 
Т. Челишкова [12], Н. Хасанова [12], О. Кондаш [6], І. Волженцева [2], Ю. Щербатих [13], О. Фаустова [13], 
А. Малолєткова [7], Р. Кетелл [5] тощо). 

Зазначимо, віковий пік тривожності припадає на вік 20 років. Саме в цей період людина активно здобуває 
вищу освіту. Період життя людини, який пов‘язаний із здобуттям вищої освіти, називається студентським 
віком [5]. 

О. Царькова у статті «Теоретичні аспекти прояву психологічного феномену тривожності» зазначає, що 
діяльність людини породжує тривожність ситуації та безпосередньо залежить від сили ситуативної тривожності, 
дієвості контрзаходів, вжитих для її зниження, точності когнітивної оцінки ситуації [11]. 

Т. Челишкова, Н. Хасанова досліджували ситуативну тривожність студентів і встановили, що під час 
практичних занять, на яких проводилося звичайне фронтальне й індивідуальне опитування, відсоток високого 
рівня ситуативної тривожності студентів досягав 69,4 % (для студентів третього курсу) і 30,6 % (для студентів 
четвертого курсу) [12]. Перед такими формами контролю знань, як модуль (контрольна робота) та іспит (для 
студентів третього курсу), а також залік (для студентів четвертого курсу) рівень ситуативної тривожності студентів 
зростав до 90 % і більше. Дослідники наголошують на тому, що будь-яка форма контролю знань студентів 
пов‘язана з виникненням тривожності. Безперечно, показники рівня емоційної напруги безпосередньо залежать 
від ситуацій, у яких виникає цей стан. Так, опитування перед комісією має негативний вплив на значну кількість 
студентів, наприклад, під час державних іспитів або захисту дипломних робіт. Найвищий рівень емоційної 
напруги виявляється у студентів при поточному опитуванні. Вочевидь, це залежить від того, що вони виступають 
серед своїх одногрупників. Проте, показники значно зростають під час виступу перед незнайомою аудиторією, 
наприклад на конференціях. Результати емпіричного дослідження, проведеного вченими, продемонстрували, що 
найвищий рівень ситуативної тривожності студентів спостерігався при складанні іспитів [12]. Меншою мірою 
тривожність виражена під час складання заліку й модулю, зовсім незначні прояви тривожності спостерігаються 
при фронтальному опитуванні на практичному занятті [10]. 

http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=UJRN&P21DBN=UJRN&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=A=&S21COLORTERMS=1&S21STR=%D0%A6%D0%B0%D1%80%D1%8C%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%20%D0%9E$
http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=UJRN&P21DBN=UJRN&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=A=&S21COLORTERMS=1&S21STR=%D0%A6%D0%B0%D1%80%D1%8C%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%20%D0%9E$
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О. Кондаш зазначає, що виникнення емоційної напруги у третини студентів спостерігається у ситуаціях, 
пов‘язаних із перевіркою знань. На основі проведених досліджень він визначає іспити та публічні виступи 
основними ситуаціями емоційної напруги у навчальній діяльності. Також до ситуацій емоційної напруги, на його 
думку, належить спілкування з видатною особою, з незнайомими людьми, особливо важкі та нові ситуації, які 
мають велике значення для індивіда [6; 9]. 

І. Волженцева визначає екзаменаційну сесію періодом найбільш високого нервово-психічного напруження: 
«У ситуації іспиту в студентів виявляються всі ознаки стресу. Психічний стан студента в цей період має відносно 
стійку структуру – домінування емоційного компонента за наявності високого напруження психічних функцій. 
Тривожне очікування невдачі, невпевненість у собі, нездатність до вірогіднісного прогнозування результатів часто 
збільшуються від іспиту до іспиту, від сесії до сесії. Усе це не лише негативно впливає на успішність, але й може 
призвести до втрати інтересу до навчання, зниження рівня домагань, зміни самооцінки та, як наслідок, може 
змінити і діяльність, і поводження, і відносини з однокурсниками, членами родини, друзями» [2; 9]. 

Істотними були дослідження Ю. Щербатих та О. Фаустова стосовно локусу контролю студентів і його 
взаємозв‘язку з екзаменаційною тривожністю [13]. Згідно з даними, отриманими дослідниками, більшість 
студентів перекладає відповідальність за свої невдачі під час іспиту на зовнішні обставини. Так, на питання «Що 
найбільше хвилює вас перед іспитом і викликає сумніви у його успішній задачі?» 41 % студентів дають відповідь 
«складний білет», а 22 % – «недоброзичливе ставлення з боку експериментатора». Лише третина студентів 
шукає причини власних невдач у собі, з них 22 % студенті найбільш тривожним фактором визначили 
невпевненість у собі – власний поганий фізичний стан, і лише 6 % студентів вказують на низький рівень своїх 
знань [10]. 

За даними А. Малолєткової прояв ситуативної тривожності у незнайомих ситуаціях можна вважати 
нормальним, доки не відбудеться адаптація до нових видів діяльності. А. Малолєткова вказує на те, що багато 
досліджень показують, що рівень тривожності залишається незмінно високим у студентів у період проходження 
педагогічної практики, а також у перші роки роботи фахівця [7]. 

Ендлер, Мангусон, Ю. Ханін визначають ситуації, в яких виникає тривожність: 1) ситуації міжособистісного 
спілкування та групової взаємодії; 2) ситуації, в яких є можливість та небезпека отримати фізичну травму; 3) нові 
та незнайомі умови, несподівані ситуації; 4) виконання монотонної роботи [1]. 

У деяких працях отримані залежності успішності студентів від тривожності, які в цілому вказують на їхній 
негативний зв‘язок. Як підкреслює Р. Кетелл, зв‘язок тривожності з успішністю – складний та визначається 
мотивацією, складністю матеріалу, віком та іншими факторами. Передбачається, що незначний рівень 
тривожності може сприяти навчанню за рахунок збільшення часу на самостійну роботу з навчальним матеріалом. 
Вказується також на можливість існування зворотнього впливу низької успішності на виникнення стану 
тривожності [5]. 

Таким чином, ситуативна тривожність студентів характеризує їхній стан у даний момент, впливає на 
поведінку і на процес професійного становлення. Визначено, що серед причин виникнення ситуативної 
тривожності студентів більшість авторів (Т. Челишкова, Н. Хасанова, О. Кондаш, І. Волженцева. О. Фаустова та 
Ю. Щербатих) вказують ситуації, пов‘язані з перевіркою знань (іспити, заліки, модульні контролі тощо). 
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SIGNIFICANCE OF SELF-DEVELOPMENT IN FORMING THE STUDENTS AS SUBJECTS OF TRAINING AND 
PROFESSIONAL ACTIVITIES 

Анотація. Проаналізовано суспільні вимоги до успішних фахівців як орієнтир саморозвитку сучасних 
студентів. Охарактеризовано поняття та основні напрями саморозвитку. Показано значення саморозвитку 
студентів для їхнього становлення як суб‟єктів навчально-професійної діяльності. 

Resume. The social requirements for successful specialists as a guide for self-development of modern students 
are analyzed. The concept and main directions of self-development are described. The significance of self-development 
of students for their formation as subjects of educational and professional activities is shown. 

Відповідно до Закону України «Про вищу освіту», серед гострих проблем сучасного навчально-виховного 
процесу у вищій школі постає питання активізації самоосвіти й саморозвитку студентів, оскільки головною метою 
освіти сьогодні визнано всебічний розвиток людини як найвищої цінності суспільства [1]. 

О. Степанов та М. Фіцула акцентували на необхідності вирішення проблеми підготовки фахівця, який би 
відповідав вимогам сучасності. Фахівець «високого класу» – це спеціаліст, який володіє високим рівнем 
професійної компетенції, свідомо збагачує і розвиває себе у процесі праці, вміє реалізувати свої здібності, 
нахили, інтереси, самостійно контролювати особисту діяльність і передбачати її наслідки, здатен 
трансформувати пізнавальну діяльність у професійну, стимулювати інтерес до результатів своєї праці. Отже, 
майбутній фахівець повинен бути готовим до самостійної взаємодії з динамічним суспільним середовищем, уміти 
виконувати роботу за суміжними спеціальностями, бути здатним швидко пристосовуватися до нових умов, а за 
необхідності – оволодівати новою кваліфікацією [3, с. 263]. 

Разом з тим, на думку Г. Шмелькової, навчання у вищому навчальному закладі не завжди розвиває якості, 
необхідні сучасному спеціалісту. Звідси витікає завдання цілеспрямованого формування у студента готовності до 
саморозвитку професійних якостей, самовиховання здібностей, необхідних для подальшої професійної 
діяльності [6]. 

Проблемами саморозвитку особистості займалися Б. Ананьєв, Л. Виготський, В. Давидов, О. Леонтьєв, 
С. Рубінштейн, Г. Цукерман та ін. У вітчизняній психології одними з перших дали визначення поняття 
«саморозвиток» В. Слободчиков та Є. Ісаєв. Вони вважали, що саморозвиток – це фундаментальна здатність 
людини ставати і бути справжнім суб‘єктом свого життя, перетворювати власну життєдіяльність у предмет 
практичного вдосконалення. В. Маралов вважав, що саморозвиток особистості – це безперервний процес, в 
якому під впливом певних мотивів ставляться і досягаються конкретні цілі за допомогою зміни власної діяльності, 
поведінки або самого себе, з використанням форм самоствердження, самовдосконалення, самоактуалізації 
тощо [2, с. 76]. 

Основними напрямами саморозвитку у студентському віці є самовиховання та самоосвіта. Самовиховання 
передбачає свідоме формування в себе професійно важливих умінь та якостей. Самовиховання виступає 
потужним ресурсом самоосвіти, оскільки зумовлює покращення саморегуляції, самоконтролю, самоорганізації. Як 
зауважила К. Чечель, для професійного становлення студентів велике значення має така форма самоосвіти, як 
самостійна робота, що передбачає конспектування навчальної та наукової літератури, розв‘язання навчальних 
задач, пошук відповідей на проблемні питання. Ці засоби орієнтують студента у системі знань, умінь і навичок, які 
повинні бути засвоєні відповідно до навчальної програми, позначають коло обов‘язкових знань з навчальної 
дисципліни тощо [7, с. 35]. 

Сьогодні проблеми саморозвитку, самовдосконалення студентів учені аналізують у взаємозв‘язку з 
розвитком їх суб‘єктної позиції, формування суб‘єктних характеристик (М. Боритко, Є. Ісаєв, В. Слободчиков, 
В. Семиченко, Є. Шиянов та ін.). Найбільш актуальним є вивчення суб‘єктної позиції у сфері пізнання, один із 
виявів якої – вміння вчитися. Нам імпонує думка вчених (А. Кузьмінського, В. Семиченка, В. Слободчикова) про 
те, що уміння вчитися проявляється не в сумлінному засвоєнні знань, що трансльовані викладачем, а в здатності 
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