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ПОНЯТТЯ «НЕВИЗНАЧЕНА ВТРАТА» ТА ЙОГО СПЕЦИФІКА 
 

Починаючи з 2014 року жителі України живуть у стані повномасштабної війни. Окупація 
українських територій, військові дії, вимушена зміна місць проживання призвели до численних тяжких 
втрат для багатьох. Звісно, найтяжчою втратою необхідно вважати смерть близької людини, але до цього 
феномену, на жаль, необхідно віднести ще чимало. 

Проблематика переживання втрати розглядаються багатьма науковцями та вченим впродовж 
усієї історії розвитку людства, але ми пропонуємо розглянути саме поняття «невизначена втрата». 

Під невизначеною втратою розуміється така втрата, що залишається незавершеною, 
незрозумілою та невирішеною. Людина, що переживає невизначену втрату, не має достатньої інформації 
щодо об'єкта втрати, інформація може бути частково обмеженою, або недоступною зовсім. 

Говорячи про невизначену втрату, перш за все спадає на думку проблема зниклих безвісти осіб, 
насправді ж це поняття набагато ширше. До проблеми невизначеної втрати можна віднести: втрату 
годувальника, розлучення, викидень, втрату домашнього улюбленця, вихід на пенсію, зміну 
матеріального становища, еміграцію, безпліддя, важку хворобу тощо. 

Будь-яка з перерахованих вище видів невизначеної втрати обов’язково супроводжується горем. 
Горювання – це природний емоційний, фізичний, розумовий та духовний процес переживання та 
прийняття втрати. У свідомості світового суспільства глибоко закарбувалася схема переживання 
людиною втрати, розроблена американською психологинею Елізабет Кюблер-Росс. В 1969 році авторка 
розробила модель переживання горя, згідно з якою кожна людина в процесі горювання проходить п’ять 
послідовних стадій: 1 – заперечення, 2 – гнів, 3 – компроміс (або торг), 4 – депресія, 5 – прийняття. Ця 
модель успішно інтегрувалася не тільки в простори наукового світу, а й серед пересічних громадян, стала,  
свого роду, постулатом «горювання». Насправді ж, пізніше і сама науковиця спростувала власну теорію, 
пояснюючи, що кожна людина унікальна і може зовсім по-різному переживати втрату залежно від 
індивідуальних особливостей, зовнішніх обставин та багатьох інших факторів впливу[1]. Важливою також 
є коректива, що людина може переживати ту чи іншу стадію горювання не один, а два і більше разів, 
повторно повертаючись до вже пройденого етапу. Але поступово постраждалий адаптується до нових 
умов, відпускає втрату.  

Невизначена втрата змушує людину проживати життя за схемою дуальності: з одного боку – 
намагання жити в нових умовах, з іншого – без констатації втрати. Людина постійно повертається до 
думок, або дій щодо об’єкта втрати, таким чином знову і знову переживаючи горе, тривогу та стрес. Це 
незакритий «гештальт», що породжує нові та нові негативні переживання.  

https://blogs.icrc.org/ua/wp-content/uploads/sites/98/2020/03/Acc-families_UKR_LR.pdf
https://blogs.icrc.org/ua/wp-content/uploads/sites/98/2020/03/Acc-families_UKR_LR.pdf
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Невизначена втрата відрізняється від інших видів втрат наступними специфічними 
особливостями: відсутність свідчення про втрату, неможливість валідизації емоцій, відсутність розуміння 
з боку соціуму, неможливість проведення прощальних ритуалів та визнання, відчуття провини та скорботи 
через хибне відчуття «зроблено недостатньо», часткова або повна відсутність інформації про об’єкт 
втрати, надія, яка утримує людину в лімінальному просторі [2].  

Невизначена втрата – це окремий різновид втрати, за якої особі набагато важче завершити 
процес горювання, адже факту самої втрати не встановлено. Пропонуємо розглянути найбільш 
розповсюджені види невизначеної втрати, з якими найчастіше стикається людина. 

1) Фізична відсутність людини за психологічної присутності. Цей вид невизначеної втрати 
стосується наступних категорій: близька ув’язнена людина, яка фізично знаходяться у закладах 
позбавлення волі, але продовжує бути присутньою в житті постраждалого на психологічному рівні; зниклі 
безвісти (окремо – нерозкриті правові справи); особи, які опинилися в ситуації переміщення, внаслідок 
війни, кліматичних умов, інших катаклізмів (втрата дому); особи, що переживають відчуження від світу, 

стають об’єктом невизначеної втрати для близького оточення. 
2) Психологічна відсутність за фізичної присутності. До цієї категорії об’єктів невизначеної втрати 

належать: люди з інвалідністю, розладами аутистичного спектра або іншими близькими за змістом 
відхиленнями; люди, що страждають від різного роду залежностей (наркоманія, алкоголізм тощо); особи, 
у яких діагностовано деменцію, хворобу Альцгеймера, шизофренію, депресію та інші психічні розлади; 
постраждалі, що переживають ПТСР; люди з перенесеними черепно-мозковими травмами, що 
призводять до зміни або втрати особистості. 

3) Суспільна або системна невизначена втрата, яка переживається колективно через політичні, 
соціальні, культурні чи економічні потрясіння в країні/світі: пандемія (втрата звичного способу життя, 
соціальних зв’язків); втрата культури; економічна втрата (роботи/бізнесу, статків); втрата Батьківщини, 
ідентичності (вимушене переселення,  насильницька зміна громадянства тощо). 

4) Сімейна/репродуктивна втрата: усиновлення (для біологічних батьків та для дитини); 
розлучення батьків; безпліддя/викидень/мертвонародження; сурогатне материнство/донорство 
репродуктивного матеріалу [3]. 

Звісно, на жаль, спектр обставин, за яких людина переживає невизначену втрату набагато 
ширший, але ми запропонували загальні категорії, які об’єднують найбільш поширені випадки. 

У процесі переживання невизначеної втрати у людини простежуються наступні психологічні 
наслідки: фізичні больові симптоми, сплутаність, тривога та/або депресія, тривале горювання, сильне 
відчуття провини/недостатньо докладених зусиль, ПТСР, невизначеність.  

Отже, аналізуючи специфіку поняття «невизначена втрата»  та надзвичайно широке коло 
охоплення випадків, при роботі психолога з клієнтом необхідно використовувати комплексний підхід в 
терапії, використовувати індивідуальний підхід, мати розуміння того, що процес зцілення людини, яка 

переживає невизначену втрату, зазвичай є набагато довшим та складнішим, порівняно з іншими видами 
втрати. Робота з клієнтом повинна включати як когнітивно-поведінковий, так і проєктивний підходи для 
забезпечення максимального результату та полегшення процесу горювання для людини.  
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